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PANORAMICA SUL PACCHETTO 
LEGISLATIVO EUROPEO (DIGITAL 
SERVICE ACT E DIGITAL MARKET):
gli obblighi delle imprese di 
e-commerce. Focus sulla gestio-
ne dei reclami e delle controversie
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COME AVVIARE UN’IMPRESA 
DI E-COMMERCE: aspetti 
amministrativi e contabili

L’e-commerce tramite il sito, l’App, i social o altri strumenti rappresenta uno straordinario strumento a disposizione dell’impren-
ditore, come canale di vendita autonomo o parallelo a quello tradizionale, che peraltro funziona soltanto nel momento in cui 
si conoscono bene le regole del gioco e i rischi connessi, in modo da affrontarli consapevolmente e cercare di dominarli senza 
esserne sopraffatti.
L’impresa che vuole affacciarsi sul web con un proprio sito o su un market place non può fare a meno di rivolgersi a consulenti, 
non solo tecnici ed esperti di marketing e comunicazione, ma anche a consulenti fiscali e legali che quotidianamente si confron-
tano con l’incertezza normativa presente nel settore.
Durante il convegno sarà fornita una breve sintesi dei più comuni e generali aspetti giuridici e fiscali del commercio elettronico, 
privilegiando l’esposizione di soluzioni e prassi applicative.
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